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Confusion
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Quand la confusion a-t-elle commencé? Est-elle apparue soudainement?
Augmente-t-elle graduellement depuis quelques jours?
A-t-elle commencé le matin, le soir, à l’heure du coucher?

La personne a-t-elle déjà eu d’autres épisodes de confusion, par exemple après une 
opération?
La personne a-t-elle des antécédents de démence?
Quelle est l’intensité de la confusion?  Légère, modérée ou grave?
Il peut être utile de noter la confusion sur une échelle de 0 à 10. Zéro signifie « pas 
de confusion » alors que 10 correspond à une confusion extrême.

Comment la personne se comporte-t-elle lorsqu’elle est confuse? Pince-t-elle l’air ou 
les draps de son lit?
Parle-t-elle fort, crie-t-elle ou donne-t-elle des coups? A-t-elle un discours qui paraît 
insensé?
Semble-t-elle effrayée ou bouleversée? La personne est-elle la seule à voir, ressentir 
ou entendre certaines choses?

Qu’est-ce qui aggrave la confusion? Qu’est-ce qui l’atténue?

Quels médicaments la personne prend-elle actuellement? Quand les prend-elle?
Depuis combien de temps?
Causent-ils des effets secondaires?

La confusion de la personne compromet-elle sa propre sécurité?
Compromet-elle la sécurité d’autres personnes au centre de soins?

Quels sont vos buts et vos attentes en matière de soins? La personne a-t-elle 
préparé des directives anticipées en matière de soins de santé?
Souhaite-t-elle passer des tests et recevoir des traitements pour des problèmes 
possiblement traitables?
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